Regulamin SMOGSMS ("Regulamin”)
wersja z dnia 01.11.2017

§1
Informacje ogélne

1. Regulamin Ustugi ,SMOG SMS”, dalej "Regulamin” okresla zasady $wiadczenia ustugi ,SMOG SMS” dostepnej w

ramach ustugi telekomunikacyjnej o podwyzszonej optacie.

Ustuge $wiadczy Mobees Sp. z 0.0. Sp. K." (zwana dalej Mobees).

Ustuga jest dostepna dla abonentéw bedgcych strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z T-Mobile®
zawartej na pisSmie oraz abonentéw bedacy strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych przedptaconych z
T-Mobile® zawartej w drodze czynnosci faktycznych (nie w formie pisemnej) (dalej "Uzytkownik" lub "Uzytkownicy").

4. Uzytkownik w ramach Ustugi uzyskuje mozliwos¢ zaméwienia tygodniowej subskrypcji, umozliwiajgcej mu
otrzymywanie codziennej tekstowej informacji o jakosci powietrza w formie wiadomosci SMS oraz niezaleznie
mozliwo$¢ zapytania o jako$¢ powietrza w dowolnie wybranym przez siebie momencie (,Ustuga”).

5.  Ustuga dostepna jest w dwoch wariantach:

a. Subskrypcja podstawowa — w ramach ktérej Uzytkownik otrzymuje codzienng informacje o jakosci powietrza.
Uzytkownik ma tez mozliwo$¢ dodatkowego zapytania o jako$¢ powietrza w dowolnie wybranej chwili — kazde
zapytanie jest ptatne dodatkowo (SMS Premium)

b.  Subskrypcja rozszerzona - w ramach ktérej Uzytkownik otrzymuje codzienng informacje o jakosci powietrza
oraz dodatkowo mozliwo$¢ bezptatnego zapytania o jako$¢ powietrza w dowolnie wybranej chwili — 3 razy w

danym tygodniu. Kazde kolejne zapytanie powyzej limitu jest dodatkowo ptatne (SMS Premium)

§2
Zasady korzystania z Ustugi

1. W celu zamoéwienia subskrypcji nalezy wysta¢ SMS z jedng z podanych tresci: S, DYM, ALERT, CZAD, AIR, FOG,
SMOGSMS, RAPORT, SMOG, TLEN, SMOK, KOMIN, SMOKE, SMO, SMS na numer 8089 (dalej "SMS
Aktywacyjny"). Wystanie SMSa na numer 8089 jest bezpfatne.

a. Wiadomosci o tresci S, DYM, ALERT, CZAD, AIR, FOG, SMOGSMS, RAPORT aktywujg ustuge z
subskrypcjg podstawowag.

b. Wiadomosci o tresci SMOG, TLEN, SMOK, KOMIN, SMOKE, SMO, SMS aktywujg ustuge z subskrypcja
rozszerzong.

2. W odpowiedzi na wystany SMS Aktywacyjny Uzytkownik otrzyma bezptatng zwrotng wiadomos$¢ SMS z potwierdzeniem
aktywacji Ustugi oraz prosba o podanie kodu pocztowego lokalizacji, dla ktérej chciatby otrzymywaé informacje o jakosci
powietrza.

3. Ustuga zostanie aktywowana dla numeru telefonu, z ktérego SMS Aktywacyjny zostat wystany, z chwilg otrzymania
wiadomosci SMS potwierdzajgcej aktywacje Ustugi.

4. Wystanie SMS Aktywacyjnego oznacza aktywacje subskrypcji na czas nieokreslony, do czasu rezygnacji lub
zakonczenia $wiadczenia Ustugi przez Mobees.

5. W ramach Ustugi Uzytkownik bedzie otrzymywat z numeru 8009 cyklicznie, raz dziennie, alert z informacja o
jakosci powietrza.

6. Ustuga jest aktywnie $wiadczona w miesigcach listopad — kwiecien. W pozostatych miesigcach ustuga bedzie
$wiadczona tylko w sytuacjach alertowych. W okresie, kiedy ustuga nie jest Swiadczona optaty subskrypcyjne o ktérych
mowa w § 3 pkt.1 nie sg pobierane.

7. Uzytkownik, niezaleznie od alertow otrzymywanych codziennie z numeru 8009 moze zapyta¢ o jakos$¢ powietrza w

dowolnie wybranym przez siebie momencie:
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a. Uzytkownicy posiadajgcy subskrypcje podstawowg - wysytajgc ptatng wiadomos$¢ na numer 7009.
Uzytkownicy posiadajacy subskrypcje rozszerzong — wysytajac bezptatng wiadomos$¢ na numer 8009. Po
wyczerpaniu limitu 3 zapytan w danym tygodniu, moga nadal pyta¢ wysytajgc ptatng wiadomos$¢é na numer
7009

W przypadku wystania SMS Aktywacyjnego o btednej tresci badz na nieodpowiedni numer Uzytkownik otrzyma zwrotng
wiadomos$¢ SMS z informacjg o btedzie.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z Ustugi poprzez wystanie, z numeru telefonu, na ktérym aktywna jest
Ustuga:

a. Dla subskrypcji podstawowej - bezptatnej wiadomosci SMS o tresci "SMOG STOP" na numer 8089 (dalej
"SMS Dezaktywacyjny")

b.  Dla subskrypcji rozszerzonej - bezptatnej wiadomosci SMS o tresci "SMOG ANULUJ" na numer 8089 (dalej
"SMS Dezaktywacyjny")

Uzytkownik otrzyma bezptatng wiadomosci SMS potwierdzajgcg dezaktywacje subskrypcji.

Wystanie SMS Dezaktywacyjnego powoduje, ze subskrypcja nie zostanie odnowiona na kolejny okres.

§3
Optaty

Optata subskrypcyjna za korzystanie z Ustugi wynosi:

a. Subskrypcja podstawowa - 1,23 zt z VAT za kazde 7 dni

b.  Subskrypcja rozszerzona — 2,46 zt z VAT za kazde 7 dni
Optata za wystanie wiadomosci SMS w ramach korzystania z Ustugi wynosi:

a. 0,61ztz VAT na numer 7009

b. 0z z VAT na numer 8009
W przypadku korzystania z Ustugi w kraju, Uczestnik poza optatami, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej nie ponosi zadnych
dodatkowych optat.
W przypadku korzystania z Ustugi poza granicami kraju (w roamingu), Uzytkownik poza optatami za Ustuge, o ktérych
mowa w pkt 1 powyzej ponosi dodatkowg optate za wystanie wiadomosci SMS zgodnie z obowigzujgcym go cennikiem
T-Mobile.

§4
Promocja specjalna "7 dni gratis"
Promocja obowiazuje od dnia 01.11.2017 r.
W ramach Promocji Uzytkownik otrzyma mozliwo$c¢ testowania ustugi przez pierwsze 7 dni w cenie promocyjnej 0zt.
Koszt dodatkowych zapytan o jako$é powietrza w okresie promocyjnym jest ptatne zgodnie z zapisami w § 3 pkt.2
Korzystanie z ustugi po okresie promocyjnych 7 dni jest ptatne zgodnie z par. 3 Regulaminu.

Promocja dostepna jest jednorazowo dla Uzytkownikéw, ktorzy dokonujg pierwszej aktywacji Ustugi.

§5
Odpowiedzialnos¢
Mobees nie ponosi odpowiedzialno$ci za problemy techniczne badz ograniczenia techniczne wynikte wskutek wad badz
nieodpowiednich parametréw urzgdzenia mobilnego wykorzystywanego przez Uzytkownika.

Mobees dotozy nalezytych staran dla zapewnienia szybkiego i nieograniczonego dostepu do Ustugi.

§6
Postanowienia koncowe
Mobees nie ponosi odpowiedzialnosci za:
e tres¢ wiadomosci SMS wysytanych przez Uzytkownika w ramach korzystania z Ustugi,
e korzystanie z Ustugi przez osoby niepetnoletnie oraz nieuprawnione do uzytkowania telefonu,
e szkody spowodowane wykorzystaniem przez Uzytkownika informacji otrzymanych w wyniku korzystania z
Ustugi.



Uzytkownicy wyrazaja zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach zwigzanych z przeprowadzeniem
Ustugi. Kazdy ma prawo wglagdu do swoich danych osobowych ich poprawiania oraz zadania usuniecia.
Administratorem bazy danych Uzytkownikdéw w rozumieniu w/w ustawy jest Mobees.

Uzytkownik przed skorzystaniem z Ustugi powinien zapoznac¢ sie z zasadami korzystania z Ustugi okreslonymi w
niniejszym Regulaminie.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.smogsms.pl oraz w siedzibie Mobees.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.11.2017 r.

Reklamacje nalezy zgtaszaé za pomoca poczty elektronicznej pod adresem pomoc@mobees.pl lub listownie do
siedziby Mebees z dopiskiem ,Reklamacja SMOGSMS”.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie bedzie miat Regulamin Swiadczenia Ustug

Telekomunikacyjnych przez T-Mobile.



